
 

 

 
Communiqué de presse du 24 août 2023 

 

Rentrée 2023 :  
Point sur les permanences proposées par Retz-en-Valois  

 
La Communauté de Communes Retz-en-Valois propose de nombreuses permanences gratuites afin 
d’accompagner les habitants dans leur quotidien.  
Ils peuvent ainsi retrouver des conseillers qui sauront les aider sur des questions administratives, 
juridiques, d’habitat, d’emploi… Ces permanences reprennent dès le 4 septembre. 
 

France services 
Ci-dessous, un rappel des permanences mises en place dans les deux France services du territoire Retz-
en-Valois. 
 
France services - Guichet de Villers-Cotterêts 
CARSAT service social : à la demande, renseignements au 3646 
CARSAT service retraire : 2e et 4e jeudis du mois de 8h30 à 16h45, renseignements au 3960 
Conciliateur de justice : 1er lundi du mois 13h30-16h30, sur rendez-vous au 07 83 70 12 38 
MFR : 2e et 4e mercredis du mois de 9h30 à 12h30, renseignements 03 23 74 22 63 
Médiation Familiale : 2e et 4e mercredis du mois de 13h30 à 18h, renseignements au 03 23 79 52 34 
Antenne régionale des Hauts-de-France : 3e mardi du mois de 13h30 à 16h30, renseignements au  
03 74 27 30 34 
France Renov’ et Hauts-de-France Pass Rénovation : 2e,3e et 4e mardis du mois de 11h à 12h, 
renseignements au 03 23 26 73 50 
Amélioration de l’habitat : 1er mercredi du mois de 9h15 à 10h15, renseignements au 03 23 26 73 50 
Service Pénitentiaire d’Insertion et de probation : 2e et 4e mardis du mois et 1er et 3e jeudis du mois de 
9h à 16h30, sur rendez-vous fixé par le service pénitentiaire 
ZEFIRE : 2e lundi du mois de 10h30 à 16h30, sans RDV, renseignements au 03 75 33 00 19 
Ateliers numériques : Les lundis et vendredis de 14h à 16h, renseignements 03 23 55 46 54 
 
NOUVEAU : permanences du dispositif « Jeunes en Mouvement » (JEM) 
En partenariat avec la Mission Locale, des permanences destinées aux jeunes de 16 à 25 ans seront 
organisées à partir du septembre au sein du guichet France service de Villers-Cotterêts, le premier et 
troisième mercredi du mois. 
L’objectif : favoriser l’insertion sociale et professionnelle des jeunes éloignés de l’emploi. Un animateur 
du GRETA leur proposera gratuitement un accompagnement personnalisé grâce à du coaching individuel 
et des ateliers collectifs thématiques (sport, culture, confiance en soi, expression, projet professionnel…) 
La première session est organisée le mercredi 6 septembre de 13h30 à 17h  
Contact et informations par téléphone ou SMS : Mickael au 07 77 25 30 20 
 
Renseignements complémentaires : 
France services – Guichet de Villers-Cotterêts 
8 rue Alexandre Dumas, 02600 Villers-Cotterêts 
Du lundi au vendredi : 8h30 à 12h30 / 13h30 à 17h 
03 23 55 98 98 ou franceservices-villers@retzenvalois.fr 
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France services - Guichet de Vic-sur-Aisne 
AMSAM : lundi au vendredi 7h30-8h et 18h30-19h, sur rendez-vous au 03 23 75 51 09 
Conciliateur de justice : 1er lundi matin du mois, sur rendez-vous au 07 83 70 12 38 
Médiation familiale : 1e, 3e et 5e mercredi du mois 13h30-17h, sur rendez-vous au 03 23 79 52 34 
Mission locale : vendredi de 9h à 17h, renseignements au 03 23 74 51 14 
Randstad inhouse : recrutement pour Intersnack, sur candidature, renseignements au 03 23 59 37 10 
Antenne régionale des Hauts-de-France : 1er mercredi du mois de 9h à 12h, renseignements au  
03 74 27 30 34 
DDFIP : tous les mardis et jeudis après-midi en visio, renseignements au 03 23 55 46 54 
France Renov’ et Hauts-de-France Pass Rénovation : 2e,3e et 4e mercredis du mois de 11h à 12h, sur 
rendez-vous au 03 23 26 73 50 
UTAS : Mardi matin, sur rendez-vous au 03 23 76 30 34 
ZEFIRE : 4e lundi après-midi du mois, sur rendez-vous au 03 75 33 00 19 
Ateliers numériques : tous les mardis de 14h-16h et le 4e jeudi du mois de 9h30 à 11h30, 
renseignements au 03 23 55 46 54 
Ateliers parents-enfants 4/12 ans : le 23 octobre de 14h à 15h30, renseignements au 03 23 55 46 54 
 
Renseignements complémentaires : 
France services- Guichet de Vic-sur-Aisne / Antenne de la Communauté de Communes Retz-en-Valois 
2 et 4 rue Saint-Christophe, 02290 Vic-sur-Aisne 
Du lundi au jeudi : 9h à 13h / 14h à 17h 
Le vendredi : 9h à 13h /14h à 16h 
03 23 55 46 54 ou franceservices@retzenvalois.fr 
 

Habitat et urbanisme  
 
NOUVEAU - Autorisations d’urbanisme : permanences de l’Architecte des Bâtiments de France 
À compter du mois de septembre 2023, l’Architecte des Bâtiments de France propose des permanences 
mensuelles. Elles visent à accueillir particuliers et porteurs de projets sur les travaux soumis à autorisation qu’ils 
souhaitent entreprendre dans les périmètres de protection des Monuments Historiques, sur l’ensemble de la 
collectivité (hormis la Ferté-Milon où des permanences existent déjà). Celles-ci ont pour objectif d’obtenir un 
avis et conseil en amont du dépôt de la demande d’urbanisme, ou au cours de son instruction. 
 
Les deux premières permanences sont programmées jeudi 21 septembre et 19 octobre après-midi, au 
pôle Aménagement du Territoire (Pôle ADT : 35 rue du Général Leclerc à Villers-Cotterêts).  
Les rencontres se font sur réservation préalable de créneau auprès du pôle ADT par courriel : 
pole.adt@retzenvalois.fr 
Informations à renseigner dans la demande : nom, adresse complète du projet, parcelle concernée, numéro 
de téléphone, et tous documents et informations utiles à une étude en amont de la rencontre 
 
Permanences CAUE :  
Le CAUE de l’Aisne est un organisme départemental d’information, de conseil, de sensibilisation, de 
formation, de rencontres et d’initiatives, ouvert à tous et créé pour promouvoir la qualité de l’Architecture, 
de l’Urbanisme et de l’Environnement. Particuliers et entreprises, venez bénéficier, gratuitement, de conseils 
concernant vos projets de construction et d’aménagement au sein du Pôle ADT, 35 rue du Général Leclerc à 
Villers-Cotterêts, les mercredis 20 septembre, 8 novembre et 20 décembre. 
 
Pour prendre rendez-vous, contactez le Pôle Aménagement du territoire au 03 23 96 61 25 ou par 
courriel à pole.adt@retzenvalois.fr 
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Permanences habitat 
Pour répondre à toutes vos questions liées aux dispositifs d’accompagnement et aux aides financières 
concernant la rénovation énergétique et l’amélioration de l’habitat, la Communauté de Communes Retz-
en-Valois propose gratuitement des permanences : 
 
 Amélioration de l’habitat 

Permanences ouvertes à tous les propriétaires de logement privé, qu’ils l’occupent ou qu’ils le 
louent, et qui envisagent des travaux d’amélioration. 

• 1er mercredi du mois de 9h15 à 10h15 - France services Villers-Cotterêts (8 rue Alexandre Dumas) 
• 1er mercredi du mois (tous les 2 mois) de 14h à 15h Mairie de La Ferté-Milon (29 rue de la Chaussée) 
• 1er mercredi du mois de 11h à 12h à la mairie de Vic-sur-Aisne (2 rue Brouillaud) 

 France Rénov’ et Hauts-de-France Pass rénovation 
Vous êtes propriétaire ? Pour rénover votre logement, le rendre plus confortable et plus économe 
en énergie, rencontrez un conseiller France Rénov’ et bénéficiez de conseils neutres, indépendants 
et gratuits. Renseignez-vous également sur le dispositif d’accompagnement Hauts-de-France Pass 
Rénovation ! 

• 2e, 3e et 4e mercredis du mois de 11h à 12h - France services Vic-sur-Aisne (2 et 4, rue Saint-Christophe) 
• 2e, 3e et 4e mardis du mois de 11h à 12h - France services Villers-Cotterêts (8 rue Alexandre Dumas) 
• 2e, 3e et 4e mardis du mois de 9h30 à 10h30 - Mairie de La Ferté-Milon (29 rue de la Chaussée) 

Ces deux permanences sont accessibles sur rendez-vous auprès de SOLIHA Aisne au 03 23 26 73 50. 

Renseignements complémentaires auprès du Pôle Aménagement du territoire au 03 23 96 61 25 ou 
par courriel à pole.adt@retzenvalois.fr. 
 
 

 

La Communauté de Communes Retz-en-Valois c’est : 

- 54 communes 
- 28 935 habitants 
- 10 vice-présidents, 10 membres de Bureau, 82 conseillers communautaires 
- près de 100 agents impliqués 
- une localisation proche des grands pôles que sont Roissy- Charles de Gaulle à 40 minutes, Reims et Paris à 1h, 
Amiens à 1h25 et Lille à 1h50. 
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