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Communiqué de presse, du 2 février 2023

Des ateliers numériques accessibles au sein des
France services du secteur Retz-en-Valois

La Communauté de Communes Retz-en-Valois (CCRV) anime et gére deux France services au sein de son
territoire : une située a Villers-Cotteréts et la seconde a Vic-sur-Aisne. En plus des services habituels qui sont
proposés au sein de ces espaces, la CCRV, en partenariat avec I’Espace de vie et d’animation (EVA), met en place
des ateliers numériques pour aider les habitants a se familiariser avec ces outils. Plusieurs themes du quotidien
sont abordés !

Depuis un an, la CCRV et I'association EVA ont mis en place un premier atelier numérique le lundi de 14h a 16h.
Cette année, un deuxiéme atelier spécifiquement lié aux démarches administratives en ligne (P6le emploi, CAF,
Ameli etc.) voit le jour pour pouvoir répondre au mieux aux besoin des administrés. Celui-ci se déroulera le
vendredi de 14h a 16h.

Pour s’inscrire : 03 23 55 98 98 ou franceservices-villers@retzenvalois.fr

Accéder a la programmation en cliquant ici

Pour compléter ce service, un Conseiller Numérique France Services vous accompagne sur I'ordinateur mis a
disposition dans les locaux

- Lelundide 8h30a 12h30

- Le mercredi de 8h30 a 12h30 et de 13h30a 17h
Vous avez également la possibilité de prendre de rendez-vous individuellement.
Cette opération est soutenue par I'Etat dans le cadre du dispositif Conseiller numérique France Services :
www.conseiller-numerique.gouv.fr

France services de Villers-Cotteréts

8 rue Alexandre Dumas 02600 Villers-Cotteréts (anciens locaux de la trésorerie)
Horaires d’ouverture : lundi au vendredi de 8h-12h30 / 13h30-18h

03 23 55 98 98 ou franceservices-villers@retzenvalois.fr

Les ateliers numériques sur Vic-sur-Aisne ont également été mis en place en janvier 2022. IIs se déroulent le
mardi de 14h a 16h en alternance par niveau (une semaine : niveau débutant, semaine suivante : niveau
intermédiaire). Pour s’inscrire : 03 23 55 46 54 ou franceservices@retzenvalois.fr

Des démarches sont en cours pour compléter cette offre avec de nouveaux ateliers.

Espace France services de Vic-sur-Aisne

Antenne de la Communauté de Communes Retz-en-Valois

2 et 4 rue Saint-Christophe 02290 Vic-sur-Aisne

Horaires d’ouverture : Du lundi au jeudi : 9h-13h / 14h a 17h - Vendredi : 9h-13h / 14h-16h
03 23 55 46 54 ou franceservices@retzenvalois.fr
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La mise en place des France services fait écho a la volonté du gouvernement de rapprocher le service public des
usagers, notamment dans les zones rurales. L'objectif est d’accompagner les usagers isolés et victimes de la
fracture numérique, dans leurs démarches administratives liées a la situation fiscale, la santé, la famille, la retraite
ou I’'emploi. La CCRV s’est vu attribuer le label France services pour son antenne a Vic-sur-Aisne en 2020 puis en
2022 avec la transformation de I'ancienne Trésorerie a Villers-Cotteréts en un batiment dédié aux services de
proximité.

- 54 communes

- 28 935 habitants

- 10 vice-présidents, 10 membres de Bureau, 82 conseillers communautaires

- prés de 100 agents impliqués

- une localisation proche des grands podles que sont Roissy- Charles de Gaulle a 40 minutes, Reims et Paris a 1h, Amiens a
1h25 et Lille a 1h50.
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